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Informacje o RoboVac 

 

Zawartość opakowania  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RoboVac Stacja automatycznego czyszczenia 

  
Budowa RoboVac  
 
A. Góra  
 
 
 
 

   Laserowy czujnik odległości (LDS) 
 
 
 
 
 
 

Przycisk ładowania  
Przycisk Start / Pauza  
Przycisk czyszczenia 
punktowego 

  
B. Bok 
 
 
 
 

Czujnik ściany 
 

Zderzak  

 
 

Czujniki prognostyczne   
(w tym czujniki 3D ToF 
i kamera) 

 
 

 Czujniki podczerwieni 
(x2) 
 
 

Styki ładowania (x2) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Kabel zasilający Dokumenty 

 
 
 

Przycisk Czynność 
  

 • Naciśnij, aby rozpocząć czyszczenie punktowe 
 • Naciśnij i przytrzymaj przez 5 sekund, aby włączyć lub  
 wyłączyć blokadę zabezpieczeń przed dziećmi   

• Naciśnij i przytrzymaj przez 3 sekundy, aby wł. lub wył.  
• Naciśnij, aby rozpocząć lub wstrzymać  

 
• Naciśnij, aby RoboVac wrócił do stacji automatycznego 

czyszczenia; naciśnij ponownie, aby wstrzymać 
 

• Naciśnij i przytrzymaj jednocześnie przez 3 sekundy, aby   
zresetować połączenie Wi-Fi 

 
C. Dół 
 
Czujnik wykrywania 

dywanu  

Koło obrotowe         

Szczotka boczna  

Koła (x2)  
 

Czujniki zabezpieczające przed 

upadkiem (x6)    

 
 
 
Szczotka 
obrotowa 
 
Osłona 
szczotki 
 
Nakładki do 
mopa (x2) 
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D. Stacja automatycznego czyszczenia E. Pojemnik na kurz  

  
Wskaźniki LED  
 
Możesz zobaczyć status RoboVac za pomocą wskaźników LED. 

 

Korzystanie z RoboVac 

 
 

Uchwyt 

 
 
Wskaźniki LED Oznaczenie LED Status RoboVac   

 
Ważne wskazówki przed użyciem 
 

Czujnik podczerwieni  
(pomaga RoboVac wrócić do 
stacji automatycznego czyszczenia)  
Styki ładowania (x2) 

 
 
 

Taca do czyszczenia  
(do czyszczenia nakładek 
do mopa)  

  

 Pojemnik 
na kurz 

 
 
 

Pulsuje na 
niebiesko Włączony 

  
Świeci na niebiesko Start / pauza / wznów 

  

Świeci na niebiesko Czyszczenie punktowe 

  
A  
 
 
 
 
D  

  
B  
 
 
 

 
E  

  
C  
 
 
 
 
 
F  

 
 
 

Zbiornik na czystą wodę 
 

Dopływ wody  
Wskaźnik LED  

 
Zbiornik na brudną wodę 

 
 

 Filtr o wysokiej wydajności  
 
 

 Przycisk zwolnienia 
 

Filtr wstępny 

 
 
 

Świeci na niebiesko Powrót do stacji 
 

automatycznego 
czyszczenia 

 

 
 

  
 

Pulsuje na niebiesko Ładowanie 
 

  
 

Świeci na niebiesko Tryb gotowości/pauza 
 

  
 

 
Błąd (Proszę odnieść się do 
alertów głosowych lub 
instrukcji w aplikacji w celu 
rozwiązania) 

 

Szybko miga na 
czerwono 

 

 

 
 

 
 

 
Usuń kable zasilające i małe przedmioty z podłogi, które mogą zaplątać się w 
RoboVac.  
Złóż frędzle na krawędziach dywanu pod spód, aby zapobiec zaplątaniu się 
RoboVac. Unikaj czyszczenia dywanów z długim włosiem lub dywanów 
grubszych niż 1,02 cala / 26 mm, ponieważ mogą one spowodować 
nieprawidłowe działanie RoboVac.   
Zdecydowanie zaleca się umieszczenie barier fizycznych lub wyznaczenie 
strefy „Bez wstępu” za pomocą aplikacji do czyszczenia eufy przed kominkami 
i niektórymi obszarami (tj. otworami wentylacyjnymi), które w przypadku 
wejścia mogą spowodować uszkodzenie RoboVac.   
Unikaj odkurzania dużych ilości wody, ponieważ może to spowodować 
uszkodzenie urządzenia.  
RoboVac może wspinać się na przedmioty o wysokości mniejszej niż 0,79 cala 
/ 20 mm. Jeśli to możliwe, usuń te obiekty.  
Czujniki zapobiegające upadkowi w większości przypadków zapobiegają 
upadkowi RoboVac ze schodów i ze stromych miejsc. Czujniki są mniej 
skuteczne, jeśli są brudne lub używane na podłogach wyłożonych 
wykładziną/powierzchnią odblaskową. Umieść bariery fizyczne lub ustaw 
strefę „Zakazu wejścia”, aby zablokować obszary, w których RoboVac może 
spaść.  
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Przygotowanie   
Przed użyciem usuń bloki piankowe obok zderzaka. Dodaj wodę z kranu do poziomu linii MAKS. 
Zainstaluj stację automatycznego czyszczenia w miejscu, do którego 
RoboVac będzie miał łatwy dostęp. Zaleca się ustawienie jej przy ścianie 
i na twardej, równej powierzchni. 

   
   
    

 

 
MAX 

 
Używanie stacji automatycznego czyszczenia  
 

• Upewnij się, że przewód zasilający jest podłączony do gniazdka 
elektrycznego.  
• Aby przedłużyć żywotność baterii, ładuj ją przynajmniej raz na 6 

miesięcy.  
• RoboVac automatycznie podniesie nakładki mopujące po 

podłączeniu do stacji automatycznego czyszczenia. 
 
Podłącz RoboVac do stacji automatycznego czyszczenia, dopasowując jego 
styki ładujące.  

RoboVac automatycznie rozpocznie ładowanie.   
Nakładki mopujące zostaną automatycznie wyczyszczone i 
wysuszone, gdy RoboVac powróci do stacji.  

 
Włączanie/wyłączanie 
 
Naciśnij i przytrzymaj  przez 3 sekundy, aby włączyć lub wyłączyć 
RoboVac. 
 

 3s  

 

 
Zaleca się usuwanie obiektów w promieniu 1,6 stopy / 0,5 m po lewej 
i prawej stronie oraz w odległości 4,9 stopy / 1,5 m z przodu stacji 
automatycznego czyszczenia. Jeśli nie można usunąć obiektów, 
należy przenieść RoboVac w nowe miejsce i sprawdzić, czy 
RoboVac może normalnie wrócić do stacji automatycznego 
czyszczenia; jeśli nie, skontaktuj się z nami pod adresem 
support@eufylife.com, aby uzyskać sugestie.  

 
 Podłącz przewód zasilający do stacji automatycznego czyszczenia i gniazdka ściennego.  

Gdy stacja automatycznego czyszczenia zostanie podłączona do zasilania sieciowego,    
dioda LED na stacji zapali się na niebiesko.  

 
 
Używanie RoboVac z aplikacją czyszczenia eufy 
 
Aby cieszyć się wszystkimi dostępnymi funkcjami, zaleca się 
kontrolowanie RoboVac poprzez aplikację eufy.  
Przed rozpoczęciem, należy upewnić się, że:  
• Twój smartfon lub tablet ma system iOS 10.0 (lub nowszy) albo 

Android 5.0 (lub nowszy).  
• W routerze bezprzewodowym jest włączony sygnał bezprzewodowy w 

paśmie 2,4 GHz.   
 

1,6s / 
 0,5m  

 
.5m 

1, 
  0.  • Zawsze trzymaj stację włączoną, aby mieć pewność, że 

połączenie podczerwieni między RoboVac a stacją 
automatycznego czyszczenia działa prawidłowo, w 
przeciwnym razie RoboVac nie powróci do niej automatycznie. 

 

 

6ft /  
 

.9ft / 1  5m  

     

      
 

4       
 

       
 

  
Status stacji automatycznego 
czyszczenia 

Wskaźnik LED  
 

(na górze)  

 
 

  
 

Tryb gotowości Niebieski 
 

  
 

Czyszczenie podkładek do mycia Pulsuje na niebiesko 
 

  
 

Nieprawidłowy stan pracy Czerwony 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
eufy Clean  
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Pobierz aplikację eufy Clean ze sklepu App Store (urządzenia iOS) 
lub Google Play (urządzenia Android) lub skanując kod QR.  
Otwórz aplikację i utwórz konto użytkownika.   
Naciśnij ikonę +, aby dodać RoboVac do swojego konta eufy Clean.   
Postępuj zgodnie z instrukcjami w aplikacji, aby skonfigurować 
połączenie Wi-Fi.   

 Po pomyślnym połączeniu można sterować RoboVac za pomocą 
aplikacji.   

Za pomocą aplikacji można wybrać tryb sprzątania, ustawić 
czas, zaplanować sprzątanie, dostosować moc ssania, 
sprawdzić stan systemu, otrzymywać powiadomienia i uzyskać 
dostęp do dodatkowych funkcji.  

 
Wskaźnik Wi-Fi Powoli miga na  Czeka na  

 

 niebiesko połączenie 
 

 Szybko miga na Łączenie z Twoim 
 

 niebiesko routerem  
 

 
Stały niebieski Połączono z Twoim 

 

 routerem  

  
  

 
• Jeśli RoboVac utknie w jakimkolwiek miejscu, dotknij Znajdź 

mojego robota w aplikacji, aby znaleźć urządzenie. 
 
Zaplanuj sprzątanie 
Dzięki aplikacji eufy Clean możesz zaplanować, aby RoboVac rozpoczął 
sprzątanie o określonej godzinie.   

• W aplikacji eufy Clean można ustawić godzinę i dostosować 
harmonogram sprzątania od niedzieli do soboty. Ta funkcja 
jest dostępna tylko w aplikacji. 

 
Wybór trybu sprzątania  
 

• Można także rozpocząć/wstrzymać czyszczenie lub 
wybrać tryb czyszczenia za pomocą aplikacji eufy Clean. 

 
 
Tryb automatycznego czyszczenia 
 
Po uruchomieniu RoboVac opuszcza stację automatycznego 
czyszczenia i automatycznie określa trasę czyszczenia, najpierw  
czyszcząc krawędzie, a następnie podążając ścieżką czyszczenia w 
kształcie litery Z. Po zakończeniu czyszczenia, RoboVac 
automatycznie powraca do stacji automatycznego czyszczenia.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Naciśnij  aby rozpocząć czyszczenie a domyślnym trybie automatycznego 

czyszczenia.  
• Aby wstrzymać czyszczenie, ponownie naciśnij . 

 
Tryb czyszczenia punktowego 
 
RoboVac intensywnie czyści określony obszar o wymiarach 4,9 stopy x 
4,9 stopy / 1,5 m x 1,5 m, co jest przydatne w przypadku skupisk kurzu 
lub zanieczyszczeń. Po zakończeniu czyszczenia określonej strefy, 
automatycznie powraca on do stacji automatycznego czyszczenia.  
• Naciśnij  na RoboVac, aby rozpocząć czyszczenie w trybie 
czyszczenia punktowego.  
 
 
 

 ,5m 
1 
/  

,9 s  

4  

 
4,  
9 s /  

1, 

 5m 

 
 
 
 
 
 
 
 
Wybór poziomu mocy ssania 
 
W aplikacji eufy Clean, wybierz poziom mocy ssania w zależności od 
potrzeb: Cichy, Standardowy, Turbo i Maks.   

• Gdy RoboVac następnym razem rozpocznie 
czyszczenie, będzie sprzątał zgodnie z wcześniej 
wybranym poziomem mocy ssania. 

 
Wybór funkcji BoostIQ™  
 
W aplikacji eufy Clean, wybierz funkcję BoostIQ™ zgodnie ze swoimi 
potrzebami. RoboVac automatycznie zwiększy moc ssania, jeśli 
wykryje, że do zapewnienia najlepszego czyszczenia potrzebna jest 
większa moc. BoostIQ™ idealnie nadaje się do czyszczenia grubszych 
dywanów i trudnych do zamiatania zabrudzeń, co skróci całkowity czas 
czyszczenia, ale zwiększy poziom hałasu. Jeśli przeszkadza Ci hałas 
odkurzania powodowany BoostIQ™, można wyłączyć tę funkcję.  
Użycie systemu do mycia 
 

 Zainstaluj nakładki do mycia.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Rozpocznij sprzątanie. RoboVac automatycznie odkurzy i umyje 
powierzchnię. Podczas mycia, można wybrać jeden z trzech 
poziomów wody za pośrednictwem aplikacji eufy Clean.  
Kiedy RoboVac zakończy czyszczenie, wyczyści nakładki do mycia i 
zbiornik brudnej wody, aby zapobiec powstawaniu pleśni i 
nieprzyjemnych zapachów. Instrukcje dotyczące czyszczenia 
zbiornika brudnej wody znajdują się w części „Czyszczenie i 
konserwacja” w niniejszej instrukcji.  
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Używanie RoboVac z Amazon 
Alexa / Asystentem Google  
 
Amazon Alexa lub Asystent Google to inteligentne urządzenie do 
sterowania głosowego, które umożliwia sterowanie RoboVac za 
pomocą głosu.  
Przed rozpoczęciem pracy, upewnij się, że:  
• RoboVac jest podłączony do stacji automatycznego czyszczenia, 

aby zapewnić wystarczającą moc.  
• RoboVac jest połączony z aplikacją eufy Clean.  
• Masz urządzenie powiązane z Amazon Alexa (tj. Amazon Echo, Echo 

Dot, Amazon Tap, Echo Show lub Echo Spot) lub urządzenie 
powiązane z Asystentem Google (tj. Google Home, Google Home 
Mini). Urządzenia te są sprzedawane oddzielnie.  

• Aplikacja Amazon Alexa lub Google Home jest już zainstalowana na 
Twoim urządzeniu inteligentnym i już utworzyłeś konto.  

Aby kontrolować RoboVac za pomocą Amazon Alexa lub 
Asystentem Google:   

Otwórz aplikację eufy Clean i znajdź „Inteligentne integracje” w lewym 
górnym rogu.  
Postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlanymi na ekranie, aby 
dokończyć konfigurację.   

Włącz/wyłącz blokadę 
zabezpieczającą przed dziećmi 
• Naciśnij i przytrzymaj  przez 5 sekund, aby włączyć blokadę. Po 

włączeniu zabezpieczenia przed dziećmi wszystkie przyciski zostaną 
zablokowane, aby zapobiec uszkodzeniu urządzenia przez dzieci lub 
przypadkowym obrażeniom.  

• Aby wyłączyć zabezpieczenie przed dziećmi, ponownie naciśnij 
przycisk i przytrzymaj go przez 5 sekund.   

• Ta funkcja jest również dostępna w aplikacji eufy Clean. 

 

Czyszczenie i konserwacja 
Przed czyszczeniem i konserwacją należy wyłączyć urządzenie i 
odłączyć przewód zasilający.  
Aby uzyskać optymalną wydajność, postępuj zgodnie z poniższymi 
instrukcjami dotyczącymi regularnego czyszczenia i konserwacji 
RoboVac. Częstotliwość czyszczenia i wymiany będzie zależeć od 
nawyków użytkowania RoboVac.  
Zalecana częstotliwość czyszczenia i wymiany   

Część RoboVac  Częstotliwość Częstotliwość 
 

czyszczenia wymiany  

 
 

   
 

Pojemnik na kurz Raz w tygodniu - 
 

   
 

Zbiornik na brudną 
wodę Po każdym użyciu - 

 

   
 

Nakładki do mycia - Co 3-6 miesiące 
 

   
 

Filtr Raz w tygodniu Co 3-6 miesiące 
 

   
 

Szczotka boczna Raz w miesiącu Co 3 miesiące (lub 
 

przy widocznym zużyciu)  

  
 

   
 

Osłona szczotki Raz w miesiącu 
Co 6 miesięcy (lub 

 

przy widocznym zużyciu)  

  
 

   
 

Szczotka rolująca Raz w miesiącu Co 6 miesięcy 
 

   
 

Czujniki Raz w miesiącu - 
 

   
 

Styki ładujące Raz w miesiącu - 
 

   
 

Koło obrotowe Raz w miesiącu - 
 

   
 

 
Czyszczenie pojemnika na kurz i 
filtra 

 Otwórz górną pokrywę i wyjmij pojemnik na kurz.  
 Naciśnij przycisk zwalniający, aby otworzyć i opróżnić pojemnik 

na kurz.  
 Wyjmij filtr o wysokiej wydajności i filtr wstępny.  
 Potrząśnij filtrami, aby usunąć kurz.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Do czyszczenia filtrów nie należy używać szczotki, 
gorącej wody ani żadnych detergentów. 

 
 Dokładnie wypłucz pojemnik na kurz i filtry wodą.  
Przed następnym użyciem całkowicie osusz pojemnik na kurz i filtry.  

 Włóż filtry z powrotem do pojemnika na kurz.  
Wsuń pojemnik na kurz z powrotem do jednostki głównej.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Nie używaj filtrów, jeśli nie są całkiem suche, w przeciwnym 
razie może to mieć wpływ na skuteczność czyszczenia. 
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Czyszczenie szczotki rolkowej  
 

Pociągnij za zatrzaski zwalniające, aby odblokować osłonę szczotki, 
jak pokazano poniżej.   
Podnieś szczotę obrotową, aby ją wyjąć. Wyczyść szczotkę za pomocą 
narzędzia do czyszczenia.   
Ponownie zamontuj szczotkę, wkładając najpierw nieruchomy 
wystający koniec.   
Naciśnij, aby zatrzasnąć osłonę szczotki.  

 
Czyszczenie szczotki bocznej 
 
Substancje obce, takie jak włosy, mogą łatwo zaplątać się w bocznej 
szczotce, dlatego najlepiej ją regularnie czyścić. 
 

 Wyjmij szczotkę boczną.  
Ostrożnie rozwiń i usuń wszelkie włosy lub substancje owinięte 
pomiędzy jednostką główną a szczotką boczną.  
Za pomocą szmatki zwilżonej ciepłą wodą usuń kurz ze szczotki lub 
delikatnie zmień jej kształt.  

 
Czyszczenie czujników i styków 
ładujących 
 
Aby utrzymać najlepszą wydajność, należy regularnie czyścić 
czujniki i styki ładowania.  
• Odkurz czujniki i styki ładowania za pomocą szmatki lub szczotki 

do czyszczenia.  

 
Czyszczenie koła obrotowego 
 
Włosy lub cząstki kurzu mogą łatwo wplątać się w koło obrotowe. 
Należy pamiętać o czyszczeniu koła obrotowego okresowo i w razie 
potrzeby.   

  Koło   
Oś 

 
 Wyciągnij koło obrotowe za pomocą narzędzia (np. śrubokręta).  
Wyczyść wszelkie włosy lub zanieczyszczenia owinięte wokół koła 
lub zaplątane we wnęce koła.  

 Zamontuj ponownie koło i wciśnij je, aż zatrzaśnie się na swoim 
miejscu.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Nie czyścić koła obrotowego wodą. 
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Czyszczenie zbiornika na brudną wodę 
 
Po czyszczeniu wyjmij i wyczyść zbiornik na brudną wodę.  

  
Czyszczenie tacy czyszczącej 
 

Pociągnij zatrzaski po obu Stronach, aby wyjąć tacę czyszczącą ze 
stacji automatycznego czyszczenia.  
Dokładnie opłucz tackę czyszczącą wodą.   
Gdy tacka czyszcząca będzie czysta i sucha, umieść ją z powrotem 
w stacji automatycznego czyszczenia, a następnie naciśnij zaciski po 
obu stronach, aby je zabezpieczyć.  

 

Rozwiązywanie problemów 

 
Oto tylko kilka wstępnych sugestii. Jeśli problem będzie się powtarzał 
lub potrzebujesz dalszych informacji na temat rozwiązywania 
problemów, odwiedź stronę https:// support.eufylife.com, przejdź do 
aplikacji eufy Clean lub napisz na adres support@eufylife.com, aby 
uzyskać pomoc.   

Problemy Rozwiązania  
 

 

• Naciśnij i przytrzymaj na RoboVac przez 3 sekundy 
aby go włączyć. 

• Upewnij się, że bateria jest w pełni naładowana. 
• Jeśli nadal się nie włącza, wyłącz RoboVac i 
ponownie włącz. 

 

 
 

RoboVac się nie  
 

 

włącza. 
 

 
 

  
 

 • Sprawdź, czy RoboVac nie utknął na przeszkodzie. 
• Sprawdź, czy poziom naładowania baterii nie jest 
zbyt niski. 
• Jeśli problem będzie się powtarzał, wyłącz 
RoboVac, odczekaj 2 sekundy, a następnie ponownie 
go włącz. 
• Sprawdź, czy RoboVac powiadomił Cię 
komunikatem głosowym lub wskaźnikami LED. 

 

RoboVac  

 

nagle przestał 
 

działać. 
 

 
 

 
 

  
 

 • Upewnij się, że zaplanowany czas został ustawiony 
prawidłowo. Sprawdź, czy strefa czasowa w aplikacji eufy 
Clean jest zgodna z tą na Twoim urządzeniu mobilnym. 

 

 
 

Nie można 
 

zaplanować • Upewnij się, że RoboVac jest włączony i bateria jest w pełni 
naładowana. Harmonogramy sprzątania są usuwane, gdy 
RoboVac jest wyłączony. Jeśli RoboVac jest włączony bez 
dostępu do Internetu, harmonogramy nie będą 
synchronizowane i należy je zresetować za pomocą aplikacji. 

 

 

czyszczenia.  

 

 
 

 
 

  
 

 
• Sprawdź, czy jakieś przeszkody nie blokują wlotu ssania. 
• Opróżnij pojemnik na kurz. 
• Sprawdź, czy filtr nie jest zawilgocony wodą lub inną cieczą 
na podłodze. Osusz filtr całkowicie przed użyciem. 
• Sprawdź, czy osłona szczotki jest prawidłowo 
zamontowana. 

 

 
 

Słaba moc 
 

ssania.  

 

 
 

 
 

   
 

  
 

Problemy Rozwiązania 
 

 Jeśli zaświeci się wskaźnik na stacji automatycznego 
czyszczenia: 
• Odkurz styki ładowania suchą szmatką. 
• Sprawdź, czy słychać komunikat głosowy Ładowanie, gdy 
RoboVac jest w stacji automatycznego czyszczenia. 
Jeśli wskaźnik na stacji automatycznego czyszczenia się nie 
zaświeci: 
• Podłącz ponownie przewód zasilający do stacji 
automatycznego czyszczenia i wypróbuj nowe gniado 
elektryczne. Jeśli problem będzie się powtarzał, wymień 
stację automatycznego czyszczenia. 

 

 
 

 
 

 
 

RoboVac się nie  

 

ładuje. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

RoboVac nie • Usuń przedmioty w promieniu 1,6 stopy / 0,5 m po lewej i 
prawej stronie oraz w odległości 4,9 stóp / 1,5 m przed stacją 
automatycznego czyszczenia. 
• Sprawdź, czy RoboVac nie utknął na jakimś przedmiocie. 
• Oczyść styki ładowania. 

 

 

może wrócić  

 

do stacji auto  

 

czyszczenia.  

 

 
 

   

Ruchy lub 
ścieżka RoboVac 
są 
nieprawidłowe. 

• Ostrożnie wyczyść czujniki suchą szmatką.  

 

• Uruchom ponownie RoboVac wyłączając i 
ponownie włączając RoboVac. 

 

 
 

   

 • Upewnij się, że wprowadziłeś poprawne hasło do sieci Wi-
Fi. 
• Upewnij się, że RoboVac, router i telefon komórkowy 
znajdują się wystarczająco blisko, aby zapewnić silną siłę 
sygnału. 
• Upewnij się, że router Wi-Fi obsługuje pasmo 2,4 GHz i 
pasmo 802,11 b/g/n; pasmo 5 GHz nie jest obsługiwane. 

 

RoboVac nie 
łączy się z siecią 
Wi-Fi. 

 

 

 

 

 
 

 
 

   

 
• Sprawdź, czy nie masz problemów z połączniem z 
Internetem. 
• Sprawdź, czy zainstalowałeś aplikację Amazon Alexa na 
urządzeniu i włączyłeś funkcję „eufy Clean – RoboVac” w 
aplikacji Amazon Alexa. Szczegółowe informacje można 
znaleźć w części „Inteligentne integracje” w aplikacji eufy 
Clean. 
• Upewnij się, że masz konto eufy Clean i połączyłeś je z 
RoboVac. 
• Upewnij się, że używasz prawidłowych poleceń głosowych 
Alexa. 

 

 
 

 
 

Nie można 
sterować 
RoboVac za 
pomocą Amazon 
Alexa. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
   



  
Problemy Rozwiązania 

 

Obsługa klienta 
 

 
 
 

Nie można 
sterować 
RoboVac za 
pomocą 
Asystenta 
Google. 

 
• Sprawdź, czy nie występują problemy z połączeniem 

internetowym. 
• Sprawdź, czy zainstalowałeś aplikację Google Home na 

swoim urządzeniu i włączyłeś funkcję „eufy Clean” w 
aplikacji Google Home. Szczegółowe informacje można 
znaleźć na stronie „Inteligentne integracje” w aplikacji 
eufy Clean.  

• Sprawdź, czy rozmawiając z Asystentem Google 
używasz właściwych poleceń. Podczas wydawania 
poleceń, zacznij od wypowiedzenia frazy „Ok Google”.  

• Powtórz swoje pytanie. Mów wyraźnie do Asystenta 
Google. 

 
 
Skontaktuj się z nami 
 

support@eufylife.com www.eufylife.com 

(US/CA) +1 (800)994 3056 (UK) +44(0)1604 936200 

(DE) +49(0)69 9579 7960 ( 日本 ) 03 4455 7823  

 

 

Specyfikacje   
 

Wejście 20V 1.2A 
 

Zużycie mocy  
60W 

 
 

znamionowej  
 

  
 

Typ baterii 14,4V / 5200mAh 
 

bateria litowa  

 
 

Pojemność 
pojemnika na kurz 410ml  

 

Zużycie mocy 
60W 

 
 

znamionowej  
 

  
  

 
Aby uzyskać więcej numerów 
telefonów wsparcia, proszę wejść 
na stronę:  
https://support.eufylife.com/s/phon
econtactus  
Lub zeskanuj poniższy kod QR:  

 
Filmy instruktażowe, często zadawane pytania, instrukcje i   
więcej informacji można znaleźć na stronie:  
https://support.eufylife.com  
Lub zeskanuj poniższy kod QR:  
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